VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

1. OBECNA USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky
(dale jen ,,VOP*) upravuji vzajemna
prava a povinnosti dvou smluvnich
stran, tj. dodavatele a odbératele,
vyplyvajici z jejich vzajemné ob-
chodni spoluprace. Soucasti VOP je i
reklamacni fad.

§1 Pro ucely téchto VOP se rozumi:

¢ Dodavatel: spolecnost Blickle, a.s.,
IC: 25577158, DIC: CZ 25577158,
sidlem Mafikova 2083/32, Re¢kovice,
621 00 Brno, spole¢nost zapsana v obch.
rejstiiku vedeném u Krajského soudu

v Brné, oddil B, viozka 3048, (déle jen
,Blickle, a.s.," nebo ,dodavatel”).

o Odbératel: fyzickd nebo pravnicka
o0soba, kterd nakupuje vyrobky nebo
sluzby spolecnosti Blickle, a.s. v ramci
své podnikatelské ¢innosti nebo v ramei
svého samostatného vykonu povolani.

* Piedmét dodavky: vyrobek/zbozi

Ci sluzba dle pisemné objedndvky
odbératele odsouhlasené dodavatelem,
resp. dle smlouvy.

 Viyrobek/zbozi: viastni produkt
spole¢nosti Blickle, a.s., véetné doda-
vaného materialu, nebo vyrobek/zbozi
dodané treti stranou.

© Smluvni vztah: jakykoliv vztah mezi
dodavatelem a odbératelem, uzavieny
(Ustné Ci pisemné) za Ucelem dodévky
vyrobku/zboZi ¢i poskytnuti sluzby. Tyto
vztahy vznikaji faktickym jednanim
dodavatele a odbératele, prevzetim zboZi,
potvrzenim objedndvky

a/nebo pisemnou kupni smlouvou.

¢ Pisemna forma: pro Ucely téchto
VOP se za tkony u¢inéné v pisemné
formé povazuiji vedle pisemnosti v listinné
podobg, opatfeni viastnorucnimi podpisy
opravnénych zastupcl, rovnéz i faxova
zprava a elektronicka posta (e-mail), neni-
i v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smluvni vztah mezi dodavatelem a
odbératelem se Fidi témito VOP, které tvor{
nedilnou sou¢ast tohoto vztahu, a déle
potom legislativou CR, predevsim zako-
nem ¢. 89/2012 Sh., obCansky zakonik,
(v platném znéni).

Pokud odbératel po nabyti ti¢innosti
téchto VOP ucini objedndvku zbozi, vyjadri
tim vyslovny souhlas s VOP dodavatele
platnymi a acinnymi v dobé objednani
zho7i.

VOP jsou z&vazné pro veskeré smluvni
vztahy dodavatele a jeho odbérateld s tim,
7e dodavatel provadi dodavky odbérateli
vyhradné na zakladé téchto VOP.

Tyto VOP spol. Blickle, a.s. maji prednost

pred jakymikoliv jinymi obchodnimi €i
smluvnimi podminkami odbératele. PouZiti
vSeobecnych obchodnich podminek
odbératele se timto vyluCuje, pokud
nejsou dodavatelem vyslovné akcepto-
vany pisemnym souhlasem dodavatele
v listinné podobé, stvrzenym podpisem
opravnéného zastupce dodavatele.

To plati i v pfipadé, kdy by vSeobecné
obchodni podminky odbératele nebyly

v rozporu s VOP dodavatele. Jednani
dodavatele a plnéni smiuv dodavatelem
neplati jako souhlas s aplikaci podminek
odlinych od VOP dodavatele.

Dohodnou-li se dodavatel a odbératel

na jinych podminkach, nez je uvedeno v
téchto VOP, je pak jejich vzajemna dohoda
nadrazend témto VOP. Tato dohoda je
vSak platna pouze za predpokladu, Ze

je uzaviend formou pisemné objed-

navky odbératele s kladnym pisemnym
vyjadrenim dodavatele nebo pisemné
kupni smlouvy, stvrzené podpisy
opravnénych zastupcl obou stran.

VOP jsou vefejné a jsou volné dostupné
ve viech kancelafich dodavatele a na
jeho internetové domovskeé strance www.
blickle.cz
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§2 Sidlo dodavatele:

Blickle a.s.

Mafikova 32

621 00 Brno

tel: 541 420 821, fax: 541 420 820
e-mail: info@blickle.cz

Pracovni doba:
Pondéli aZ ¢tvrtek: 8:00-16:30
Pétek: 7:00-15:30

Mimo uvedenou dobu Ize zadavat a
vyzvedavat zakdzky jen po vzajem-
né predchozi domluvé a ve zcela
vyjimecnych pfipadech. O svétcich je
provoz zpravidla omezen.

§ 3 Zpuisob objednavani

Objednavka je jednostranny zavazny
pravni Ukon odbératele adresovany do-
davateli. Objednavku je mozné dorugit do-
davateli faxem, e-mailem, poStou a nebo
osobné - kontakty viz vySe v textu. Doda-
vatel nenf povinen zpracovat objedndvku
odbératele podanou telefonicky nebo
osobné, pokud nebude tato nasledné
doloZena i objedndvkou v pisemné formé
s nize uvedenymi nalezitostmi.

§ 4 Objednavka musi obsahovat:

e identifikaci, Ze jde o objedndvku, jeji
Cislo a datum vystaveni,
o obchodni jméno a ICO/DIC odbératele,
 kontaktni osobu odbératele, opravnénou
jednat ve véci objedndvky, vetné tel. a
e-mail. spojeni
© predmét dodavky v presné a
jednoznacné specifikaci:

0 poctu kust,

0 objednaciho Cisla dle katalo

gu dodavatele,
0 rozmérovych a jakostnich
pozadavki a norem,

0 povrchovych Uprav,
 cenovd ujednani, fakturace,
© pozadovany termin dodani,
o zpiisob pInéni (moznost ¢astecného
plnéni dil¢imi dodévkami),
 zplisob odbéru vyrobki/zbozi,
poZadavky na dopravu,
e jiné, doplfiujici udaje.

Nebude-li objedndvka obsahovat

nékteré z vySe uvedenych specifikaci, je
dodavatel opravnén postupovat dle téchto
VOP, popfipadé dle svych standardnich
postupd.

§ 5 Potvrzeni objednavky, technické
vyjasnéni, uzavirani smluv

Objednavku posoudi pracovnici
obchodné-provozniho tseku dodavatele
(déle jen ,0PU").

Dodavatel si vyhrazuje pravo objedndvku
odmitnout.

V pfipadé technickych nejasnosti je nutné
tyto odstranit. Za dodavatele jednaji ve
vécech technickych pracovnici OPU.

Existuje-li vice forem (verzi) technického
zadani odbératele, pak jsou co do rozhod-
nosti fazeny v této priorité:

1. Elektronicka forma.

2. Vytisténa Citelna vykresova
dokumentace.

3. Pisemna ¢i slovni specifikace.

4. Ostatni.

V pfipadé opakované vyroby je odbératel
povinen do objednavky uvést Cisla tech-
nické dokumentace vcetné verze (revize).
NeoznaCi-li odbératel pfipadné zmény od
posledni predeslé dodavky, bude vyrobek/
zbozi dodan ve stejném provedent.

Prijme-li, j. pisemné odsouhlasf,
dodavatel objedndvku jako zavaznou,
potvrdi to odbérateli a pridéli objednévce
své zakazkové Cislo. Od tohoto okamziku
jsou dodavatel a odbératel ve smluvnim
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vztahu, dodavatel je povinen dodat
odbérateli objednané vyrobky/zbozi a
tento je povinen je fadné a véas prevzit
a zaplatit,

Pokud odbératel zrusi objednavku po
jejim potvrzeni dodavatelem, je povinen
uhradit stornopoplatek ve vySi marné
vynalozenych nakladil dodavatele ve
skute€né vysi, maximalné vSak do
hodnoty 20% objednaného zboZi. Jedinou
vyjimkou je zruseni objednavky z divodu
nedodrZeni dodaciho terminu, kdy se
stornopoplatek netctuje.

Potvrzovat objednévky mohou pracovnici
OPU, uzavirat kupni smlouvy v hodnoté
nad 300.000 KE mohou za dodavatele
pouze vedouci pracovnici OPU a nebo
opravnéni zastupci.

V pripadé hodnoty prfedmétu jednorazové
dodavky nad 500.000,- K¢ véetné DPH,
nebo opakovanych dodavek jednomu
odbérateli s Uhrnem celkové ceny za
meésic (popf. za predchozich 30 dni) nad
500.000,- K&, musi byt smluvni vztah
odbératele s dodavatelem uzavien formou
pisemné kupni smlouvy v listinné podobé,
opattené podpisy opravnénych zastupcl
dodavatele a odbératele.

U dodavek specialnich vyrobki jsou
mozné odchylky poctu kusd a7 do +/-
10% s odpovidajici Upravou celkové ceny.

§ 6 Dodaci podminky

Dodaci Ihiita se stava zavaznou v pripadé
jejiho vyslovného oznaceni za zdvaznou

v pisemné smlouvé nebo potvrzeni
objednévky odbératele dodavatelem. V
ostatnich pripadech plati dodaci lhita
jako informativni a jeji nedodrzeni nelze
povazovat za zavazné poruSeni smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, vytvori-li se
prekazky, branici mu v dodani zboZi,
neprodlené o tomto informovat odbératele
a dohodnout s nim dalSi postup.

Dodaci Ih(ta se primérené prodiuzuje o
dobu piisobeni prekazek v pripadech, kdy
je dodavka zboZi opozdéna v dlsledku
objektivnich, nepfedvidatelnych ¢&i
neodvratitelnych okolnosti. Odpovédnost
dodavatele za nedodrzeni dodaci Ihiity je
v téchto pripadech zcela vyloucena, a to

i v piipadé, byla-li dodaci Ihiita sjednana
jako zavaznd.

Dodaci termin se prodiuzuje o dobu, po
kterou je odbératel v prodleni se spinénim
svych smluvnich povinnosti ve vztahu k
dodavateli.



Dodavatel je opravnén k dil¢im dodavkam
zhoZi a sluZeb, pfipadné i pred stanove-
nou dodaci Ihditou.

Pojisténi prepravy zabezpeCi dodavatel
pouze na zakladé pisemného ujednani.
Pokud charakter zbozi bude vyZadovat
pojisténi z divodu ochrany zboZi (kiehké
apod.), bude zbozi pojisténo automaticky.

Dodavatel ma pravo rozhodnout, kterou
zakézku doruci osobné a kterou zaSle
prostfednictvim prepravni spolecnosti,
pfipadné posty.

Dodaci Ihiitu (termin) je dodavatel
opravnén posunout v pripadech, kdy
odbératel méni technické zadani
predmétu pInéni, popf. je v prodleni
s timto zadanim ¢i jeho technickym
vyjasnénim.

V pfipadé vztahu uzavfeného na zakladé
pisemné kupni smlouvy (napf. pfedméty
plnéni s cenou nad 500.000,- KE) pocind
béZet dodaci Iniita nejdrive ode dne
doruceni fadné podepsané kupni smlouvy
do sidla dodavatele, neni-li smlouvou
urceno jinak.

§7 Cena

Kupni cena je sjedndna na zakladé ceniku
dodavatele, ktery je platny v den, kdy
odbératel objednava zboZi nebo dodavatel
sdéli cenu odbérateli Ustné nebo formou
pisemné cenové nabidky s ¢asové defi-
novanou platnosti, ktery s ni da souhlas
zaslanim objedndvky, resp. uzavienim
kupni smlouvy. Pokud neni ve smlouvé
stanoveno jinak, kupni cena se rozumi

ze zavodu, resp. ze skladu dodavatele.

K cené bude pripoctena DPH v zdkonné
vySi, naklady na prepravu k odbérateli
jsou béZné Uctovany zviast,

Prodejni ceniky je dodavatel opravnén
kdykoli ménit. Zmény se povazuiji za
oznamené zvefejnénim této informace na
webovych strankach dodavatele www.
blickle.cz

§ 8 Platebni podminky a fakturace

1. Platby odbératele za dodavky zboZi a
sluzeb dodavatele se uskuteCriuji jako:
a. platby predem,
b. platby v hotovosti (véetné platby
na dobirku prepravni sluzbg),
c. platby na zakladé faktury s
udanou dobou splatnosti.
2. Platha pfedem je realizovana na
zakladé zalohoveé faktury vystavené doda-
vatelem. Ve vSech pripadech pro platbu
predem plati, Ze odbér zbozi odbératelem
je mozny az poté, co bude ¢astka ve vysi
kupni ceny pfipsana na tcet dodavatele.

Po uskutecnéném zdanitelném pinéni je
odbérateli zaslan fadny dariovy doklad.
Pouze na zakladé zvlastni pisesmné doho-
dy miiZe dodavatel akceptovat i potvrzeni
o0 provedeni platby pfedem, napriklad ori-
gindl vypisu z bankovniho UCtu odbératele
s uvedenou platbou.

3. P platbé na fakturu s uvedenim doby
splatnosti je stanovena tato doba na

14 dn(i. Ve vyjimecnych pipadech Ize
dohodnout splatnost jinou.

4.V pfipadé, Ze se odbératel dostane s
platbou do prodleni, je povinen zaplatit
smluvni troky z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné Céstky za kazdy i jen zapocaty den
prodleni, minimalné vSak 20 K¢ za kazdy
i jen zapocCaty den prodleni, pokud neni
dohodnuto jinak.

5.V pripadé, Ze je odbératel s platbou
faktury v prodleni delSim nez 7
kalendarnich dnd, je dodavatel opravnén
dosud neprovedené dodavky zadrzet a
provést je pouze proti platbé predem
nebo pfi poskytnuti zajisténi, které je pro
dodavatele pfijatelné.

6. Pokud neni dohodnuto jinak, je povinen
odbératel prvni tfi platby za zboZi nebo
poskytnuté sluzby realizovat v hotovosti
nebo platbou zalohovou fakturou.

Opravnéné namitky k fakture Ize uplatnit
pouze pisemné a ve Ihiité splatnosti
faktury. Pisemné nenasmlouvangé kraceni
polozek ve faktufe neni mozné.

Zaplacenim se rozumi pfipsani platby na
(Cet dodavatele, nebo slozeni financni
hotovosti na pokladnu dodavatele ¢i za-
placeni ceny dobirky prepravci v pripadé
expedice dobirkou.

Vlastnické pravo k dodavanému
vyrobku/zboZi pfechdzi na odbératele az
okamzikem zaplaceni celé kupni ceny a
véech ostatnich zavazk( (smluvni pokuta,
(rok z prodleni, atd.), a to i tehdy, pokud
jiz doSlo k jeho predant.

V pfipadé, Ze odbératel nezaplati za
dodané zbozi v dohodnutém terminu,
zavazuje se zaplatit dodavateli smluvni
pokutu, a to v prvnich 30-ti dnech ode
dne splatnosti ve vysi 0,05%, a déle

pak 0,1% z celkové nezaplacené ¢astky
za kazdy i jen zapocCaty kalendarni den
prodleni. V pfipadé, Ze odbératel nezaplati
celou kupni cenu v dobé splatnosti
faktury, mé dodavatel pravo od smlouvy
odstoupit. V tomto pfipadé neni dotcen
narok dodavatele na nahradu Skody. Ods-
toupeni od smlouvy se nedotyké naroki
na zaplaceni smluvni pokuty a trokil z
prodleni vzniklych poruSenim smlouvy,
které vzhledem ke své povaze maji trvat i
po zaniku zavazki ze smlouvy. Bylo-li jiz
odbérateli zboZi dodano, je dodavatel v

disledku odstoupeni opravnén doméhat
se vraceni dodaného zbozi.

§ 9 Nadstandardni sluzby

Odbératel miize pozadovat po dodavateli
poskytnuti soucinnosti v podobé zadavani
informaci, hodnot, (dajti, dokladd,
poloZek, apod., souvisejicich s dodavkou
vyrobkui/zbozi dodavatele do ERP systému
odbératele, potvrzovani originaldl béznych
objednévek odbératele razitkem a
podpisem.

Odbératel bere na védomi, Ze se jedna

0 nadstandardni sluzby, které nejsou
automatickou soucasti dodavky vyrobki/
sluzeb, na jejich poskytnuti neni pravni
nérok a zavisf zcela na vlastnim uvazeni
dodavatele, zda poZadavku odbératele na
poskytnuti téchto sluzeb vyhovi i nikoliv.

V pfipadé, Ze dodavatel pozadavku
odbératele na poskytovani vyse uve-
denych nadstandardnich sluzeb vyhovi, je
dodavatel opravnén vylctovat odbérateli
poplatek za provedeni takovych tkonil ve
vysi 50,- KE bez DPH za kazdou jednot-
livou poloZku zadanou dodavatelem do
ERP systému odbératele, resp. za kazdou
fyzicky potvrzenou origindini objednévku.

Poskytnuti certifikat(l k odebranému zbozi
miZe byt zpoplatnéno dle aktualnich
cenikil vyrobce, resp. dodavatele.

Cena za poskytnuté nadstandardni sluzby
bude soucésti fakturace za dodané
vyrobky/sluzby dodavatele. V/ySe uvedené
platebni podminky se uplatni i v téchto
pripadech.

§10 Kredit

Odbératellim s dobrou platebni moral-
kou, ktefi opakované vyuZivaji sluzeb
dodavatele, mize byt pridélen (stanoven)
dodavatelem tzv. kredit, tj. financni limit
pro nejvyssi pfipustné saldo odbératele.
Tento kredit urCuje maximaini pfipustny
soucet Castek na neuhrazenych fakturach
vystavenych dodavatelem odbérateli, bez
ohledu na jejich splatnost, ktery jesté
nevede k zadrZeni vyrobku/zbozi.

Kredit urCuje vyhradné dodavatel a je
opravnén jej ménit. VySe kreditu je zpra-
vidla maximalné rovna ¢éstce odpovidajici
mésicnimu objemu odbéru vyrobk(i/zbozi.

Odbératelé, ktefi maji zajem vyuzivat
kredit stanoveny dodavatelem a platbu
po dodavce zboZi musi mit uzavienu

s dodavatelem smlouvu o platebnich
podminkach a zajisténi zavazku. V
této smlouvé je predevsim stanovena
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doba splatnosti faktur a vySe kreditu
odbératele.

§ 11 Pievzeti vyrobku/zbozi, misto
pievzeti, pfeprava, skladné

Prevzeti vyrobku/zbozi je mozné pouze
za predpokladu, Ze odbératel nema

viici dodavateli zadné financni zavazky
po terminu splatnosti v souvislosti s
predchozimi dodavkami, s prihlédnutim k
pripadné pridélenému kreditu.

Prevzeti vyrobku/zbozi a souhlas se
zaruénimi podminkami a reklamacnim
fadem stvrzuje odbératel podpisem do-
daciho listu nebo predavaciho protokolu
prepravni spolecnosti.

Nebezpeci Skody na vyrobku/zboZi
prechézi na odbératele okamzikem jeho
prevzeti.

Pozaduje-li odbératel dodavku vyrobku/
zbozi na jiné misto nezZ je sklad dodava-
tele, je povinen v pfimérené vysi uhradit
balné, dopravni, manipulacni a pfipadné i
jiné ndklady souvisejici s pfepravou tohoto
vyrobku/zbozi. Zboi je zasilané zpravidla
prepravni sluzbou, pokud neni dohodnuto
jinak.

Pri prevzeti zasilky od dopravce je
odbératel povinen za pfitomnosti
dopravce nebo jeho z&stupce ovérit stav
a mnozstvi dodavaného zbozi. V pipadé
ztraty nebo poSkozeni zboZi pfi prepravé
je odbératel povinen sepsat se zastupcem
dopravce zépis 0 poSkozeni nebo ztraté
vyrobku/zboZi, aby bylo mozné uplatriovat
nahradu vzniklé Skody u prepravce.
Zastupce prepravce tento zapis potvrdi.

0 vzniklych skutecnostech odbératel
neprodlené pisemné vyrozumi zastupce
dodavatele (s podanim nejpozdéji do 3
dni) a jako pfilohu zale zapis sepsany

s dopravcem. V pripadé, Ze odbératel
vySe uvedeny zdpis nevyhotovi, ma se

za to, Ze se odbératel vzdava nahrady za
poskozené nebo chybgjici kusy zasilky.

Neprevezme-li odbératel vyrobek/zbozi z
dtivod leZicich na jeho strané (i z divodu
nezaplaceni), nese vSechny naklady
spojené s opakovanym doddnim ¢&i
uskladnénim v pIné vysi.

Nevyzvedne-li si odbératel vyrobek/zboZi
do 10 kalendafnich dni po sjednaném
terminu, je dodavatel opravnén vyrobek/
zhoZi vyfakturovat, uskladnit a k cené
plnéni ctovat i skladné. Od tohoto
okamziku béZi pro vyrobek/zboZi zaruéni
doba a nebezpeci $kody zplisobené ve
spojitosti s uskladnénim prechazi na
odbératele. Skladné je Uctovano zpravidla



ve vySi 0,05% ceny pfedmétu plnéni za
kazdy kalendafni den, pficemz maximalni
Ihdta je 90 kalendarnich dni. Po této
Ih(ité mé dodavatel pravo povazovat
objednévku odbératele za zruenou,
vyrobek/zboZi propada ve prospéch
dodavatele a odbératel je povinen zaplatit
dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100%
ceny predmétu pinéni.

§ 12 Vraceni zbozi

Zakoupené zboZi, které bylo dodano na
zékladé nespravné zvoleného zboZi v
objednavce odbératele, miize byt vraceno
zpét pouze s predchozim pisemnym
souhlasem dodavatele. Na vraceni zboZi
odbératelem vSak neni pravni narok.
ZboZi musi byt vraceno nepoSkozené a
v pivodnim neposkozeném originalnim
baleni, véetné veSkerého prisluSenstvi,
soucasti a dokumentace ke zboZi.

Na zékladé predchozi dohody s dodavate-
lem je odbératel opravnén provést vraceni
zhoZi osobné v misté provozovny doda-
vatele nebo prostrednictvim prepravnich
spole¢nosti. ZboZi zatizené dopravnym
nebo dobirkou nebude dodavatelem
pfijato.

Cena zboZi bude, v pfipadé dohody o
vraceni penéz, dodavatelem dobropisova-
na do 30 kalendarnich dndi od obdrzeni
zboZi od odbératele.

V souvislosti s vracenim zboZi je
dodavatel opravnén vytctovat odbérateli
manipulacni-storno poplatek ve vysi 10
% - 20% z ceny zboZi bez DPH, ktery
predstavuje néklady dodavatele spojené
s vracenim zboZi, jako napf. vstupni
kontrola, nové naskladnéni zboZi, naklady
na prepravu zboZi zpét obchodnimu part-
nerovi dodavatele, apod. Manipulacni-
storno poplatek bude odecten z ceny
Zbozi.

§ 13 ZadrZeni vyrobku/zbozi doda-
vatelem

Pokud ma odbératel u dodavatele
nevyrovnang financni zavazky po
splatnosti a nebo neuhrazené faktury

ve |h{ité splatnosti a fakturace dalsiho
zhoZi by presahla stanoveny kredit, pak
dodavatel pozastavuje dalsi dodavky zbozi
odbérateli az do doby vyrovnani zavazk(i
¢i odcerpani kreditu odbératelem. O
zadrZeni doddvek dodavatel odbératele
informuje telefonicky, nebo e-mailem.
Takovéto zadrzeni vyrobku/zbozi nemiize
byt posuzovéno jako prodleni v dodaci
Ih(ité ze strany dodavatele.

1. REKLAMACNi RAD

§14 Zaruky za jakost, odpovédnost

za vady

Dodavatel poskytuje na své vyrobky
zéruku za jakost v délce 6 mésicli a na
materialové vady v délce 12 mésici od
prevzeti vyrobku odbératelem.

Dodavatel ruci za kvalitu své prace a za
provedeni pfredmétu pinéni v souladu s
technickou specifikaci odbératele, uvede-
nou v odsouhlasené objedndvce ¢i kupni
smlouve, véetné pouzitych materiald a
pfipadnych povrchovych Uprav.

Odbératel mé pravo uplatnit zaruku jen na
vyrobky/zboZi, které vykazuji prokazatelné
vady, vztahuje se na né platnd zaruka a
byly prokazatelné dodany dodavatelem.

Odbératel je povinen zajistit prohlidku
vyrobku/zbozi co se tyce poctu kusd,
kvality povrchu, koroze a zjevné defor-
mace tvaru pfi jeho prevzeti, naslednou
odbornou prohlidku ostatnich néleZitosti
(rozmérii apod.) pak co nejdrive po jeho
prevzeti. Jestlize tak neucini, mize uplat-
nit ndroky z vad zjisténych na vyrobku/
zbozi dodatecné jen kdyZ prokdze, Ze tyto
vady mél vyrobek/zbozi jiz v dobé jeho
prevzeti od dodavatele.

Zaruka se nevztahuje na pfirozené
opotfebeni béZné k danému provozu
vyrobku, na bezpecnostni zafizeni znicena
v diisledku jejich bezpecnostni funkee,

na méfici pristroje, na vady zplisobené
atmosférickymi poruchami, Zivelnymi
pohromami, nespravnym skladovanim,
chemickymi reakcemi, neodbornym
zachazenim a ruSivym zasahem tretich
0sob.

Zéruka se rovnéz neuplatni v pfipadé
spotfebniho zboZi, z jehoZ povahy vyplyva
kratSi Zivotnost, neZ je stanovend zarucni
doba 6 mésicu, resp. 24 mésicl, a

ddle i v pripadé, kdy jde o zboZi se
samostatné vyznacenym datem spotfeby
Ci trvanlivosti.

Pokud odbératel pouzije dodané vyrobky/
zhoZi k dalSimu zpracovani, ma se za

to, Ze je dlkladné prohlédl, a to vCetné
vynaloZeni odborné péce a konstatoval,
Ze jsou v poradku. Naroky odbératele

na Uhradu Skody zpiisobené po dalsim
zpracovani dodaného vyrobku/zbozi (napf.
jeho zabudovani do vy3siho celku) jsou
vylouceny.

Za vyrobky/zboZi tfetich osob dodané
dodavatelem, ruci tento s prihlédnutim
k rozsahu zaruénich podminek téchto
tretich osob.

Zarucni doba v pfipadé neprevzeti zbozi

odbératelem v k tomu sjednaném terminu
béZi od tohoto terminu. Obdobné plati i v

pfipadé zadrZenf vyrobku/zboZi dodavate-
lem z titulu neplaceni odbératelem.

§ 15 Uplatnéni a prezkoumani
reklamace

Zjisti-li dodavatel na pfedmétu pinéni
vadu, je povinen toto neprodiené pisemné
oznamit dodavateli a prokazat pivod
vyrobku/zboZi u dodavatele. Neu€ini-li
tak, zaruka zanika.

Za pisemné ohlaSeni vady - reklamaci, je
povazovan fax, e-mail, doporuceny dopis
nebo zapis z jednani, doruceny dodavateli
do jeho provozovny. Ostatni formy jsou
nezévazng. V' reklamaci musi odbératel
uvést presny popis vady a své stanovisko,
zda vada brani v uZiti vyrobku a je ¢i neni
mozné ji odstranit opravou i dodanim
nového zbozi. Vhodné je i uvedeni
predstavy feSeni reklamace pro pfipad jeji
opravnénosti.

Za prokazani plvodu vyrobku/zbozi u
dodavatele se povazuje predlozeni dod-
aciho listu a kompletniho reklamovaného
vyrobku.

Vady spocivajici v poctu kusd,
poskozeném povrchu nebo Korozi je povi-
nen odbératel pisemné ohlasit nejpozdgji
do 5 dnli ode dne prevzeti predmétu
pinéni. Neucini-li tak, je na pozdé&ji
uplatriované vady tohoto druhu pohlizeno
jako na vady, které vznikly aZ po prevzeti
predmétu plnéni odbératelem a dodavatel
tedy za né nijak neruci.

Dodavatel je opravnén se prostrednictvim
svych zastupctl presvédgit na misté
samém, zda je narok opravnény ¢&i nikoliv
a odbératel je povinen mu to umoznit.

§ 16 Opravnéné reklamace

V pfipadé opravnénosti reklamace ji
dodavatel uzna a nabidne odbérateli
nahradni pInéni, a to v tomto poradi:

1. Oprava vadnych dilCi.
2. \lyména vadnych dildl.
3. Dobropis vadného zbozi.

Dodavatel si vyhrazuje pravo nahradit
vadné a neopravitelné vyrobky/zbozi
bezvadnymi.

Vadné dily, které byly vyménény a nebo
za né bylo poskytnuto nahradni pinéni se
stavaji majetkem dodavatele a musi mu
byt na vyZadani poskytnuty.

Blickle

§ 17 Neopravnéné reklamace
Odbératel nema pravo uplatiovat zaruku
na vady vyrobku/zbozi, na které byl doda-
vatelem prokazatelné (zpravidla zapisem
na dodacim listé) pfed jeho prevzetim
upozornén a proti kterym nevznesl
pisemné namitku.

Bude-i shledéno, Ze reklamace je
neopravnéna, je odbératel povinen
dodavateli nahradit prokazatelné naklady
vzniklé s Setienim reklamace, véetné
cestovnich nakladd.

IV. OSTATNi USTANOVEN
§ 18 Micenlivost

Odbératel se zavazuje, Ze bude povazovat
veSkeré obchodni a technické informace,
se kterymi se seznami v priibéhu
smluvniho vztahu s dodavatelem, za
obchodni tajemstvi, pficemZ o téchto
skute¢nostech se zavazuje zachovavat
mi¢enlivost. Loga, schémata, vykresy

a podobné pfedméty duSevniho viast-
nictvi a podklady dodavatele nesmi byt
zpiistupnény ani jinak poskytnuty tretim
osobam bez predchoziho pisemného
souhlasu dodavatele v listinné podobg,
opatfeného podpisem opravnéného
zastupce dodavatele. Jakékoli reprodu-
kovani a rozsifovani téchto predméti

je odbératel opravnén Cinit pouze s

timto pfedchozim pisemnym souhlasem
dodavatele a v rozsahu dle pravnich
predpisti na tseku prava dusevniho
vlastnictvi. Odbératel neni opravnén

bez uvedeného predchoziho pisemného
souhlasu odbératele sdélovat jakymkoli
tfetim osobam informace o vzniku, po-
dminkéch a obsahu smluvniho vztahu a
obchodni spolupraci mezi dodavatelem a
odbératelem.

§ 19 Nebezpeci zmény okolnosti

Odbératel na sebe prebira nebezpedi
zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku. Zména okolnosti
nem(iZe privodit zménu prav a povinnosti
odbératele. Pravo odbératele domahat se
obnoveni jednani o smlouvé ve smyslu

§ 1765 odst. 1 obcanského zakoniku a
moznost zmény ¢i zruSeni zavazku sou-
dem podle § 1766 odst. 1 obcanského
zakoniku se vylucuije.

§20 Rozhodné pravo a rozhodovani
sporli

VeSkeré pravni vztahy vyplyvajici z
téchto VOP nebo ze smlouvy uzaviené
mezi smluvnimi stranami se fidi pravem
Ceské republiky, zejména pak zakonem
€. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, v
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platném znéni. VSechny spory vzniklé z
pravnich vztaht ve smyslu téchto VOP
mezi dodavatelem a odbératelem budou
rozhodovany mistné prislusnym soudem
uréenym dle sidla dodavatele.

§ 21 Postoupeni a zapocteni

Pohledévky za dodavatelem je odbératel
opravnén postoupit pouze po predchozim
pisemném souhlasu dodavatele v listinné
podobg, ktery bude opatien podpisem
opravnéného zastupce dodavatele.

Odbératel neni opravnén bez predchoziho
pisemného souhlasu dodavatele zapogist
své pripadné naroky vGci dodavateli proti
pohledavkam dodavatele vzniklych z této
smlouvy.

V. ZAVER

Tyto VOP jsou zvefejnény dne 2.1.2023 a
nabyvaji icinnosti dnem 1.2.2023.

VOP rusi veskeré predchozi ustanoveni

a zvyklosti pri vyfizovani objednavek,
nakupu vyrobki/zbozi a sluzeb, dodavani,
fakturaci a reklamacich.

V zavislosti na zméné pfislusnych
pravnich norem, jakoZ i obchodni politice
dodavatele, si dodavatel vyhrazuje pravo
tyto VOP kdykoli v budoucnu zménit (a to
ohledné kterékoli jejich ¢asti). Tuto zménu
dodavatel vyhlasi vhodnym zplisobem
(zverejnénim na webovych strankach
dodavatele www.blickle.cz) miniméané
mésic pfed Ucinnosti této zmény s tim, Ze
zména je platna a zdvazna pro vsechny
obchodni pripady uzaviené po nabyti
(cinnosti téchto nové vyhlasenych VOP

(z tohoto divodu je odbératel povinen
pravidelné kontrolovat webové stranky
dodavatele).

Pokud odbératel po nabyti G¢innosti
zmény téchto VOP ucini objednavku zboZi,
vyjadfi tim odbératel vyslovny souhlas s
aktualizovanym znénim VOP dodavatele
platnych a dcinnych v dobé objednani
7hoZi.

Aktudlni znéni VOP je dostupné na webo-
vych strankach dodavatele www.blickle.cz
V Brné dne kvéten 2023
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